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Einsatzbeschreibung Kurzeinsatz Fahrdienst 
 

 
Kurzbeschreibung 

 
Kranke, rekonvaleszente, betagte und behinderte Menschen 
sind oftmals in ihrer Mobilität stark eingeschränkt. Der Rotkreuz-
Fahrdienst hilft dabei, dass diese Menschen trotzdem zu ihren 
wichtigen Terminen und wieder zurück nach Hause gelangen: 
sei es zum Arzt, zur Therapie oder auch einmal an eine Beerdi-
gung. Die persönliche und sorgfältige Betreuung bietet nicht nur 
eine Entlastung im Alltag, sie trägt auch wesentlich zum Erhalt 
der Selbstständigkeit dieser Menschen bei. Gleichzeitig werden 
soziale Kontakte für alle beteiligten Personen ermöglicht. Als 
Rotkreuz-Fahrer:in leistest du einen entscheidenden Beitrag an 
die Lebensqualität von Menschen mit eingeschränkter Mobilität 
wie auch für unsere Gesellschaft als Ganzes. 

 
 

 
Deine Aufgabe 
 
Du fährst unsere Fahrgäste mit deinem eigenen Privatfahrzeug sicher und pünktlich zum ge-
wünschten Termin. Du holst die Klient:innen am vereinbarten Ort ab und hilfst ihnen beim Ein- 
und Aussteigen. Du verstaust allfällige Gehilfen oder den Rollstuhl im Kofferraum deines Fahr-
zeuges. Du begleitest den Fahrgast am Bestimmungsort zur Arzt- oder Therapiepraxis und 
holst diesen nach dem Termin wieder dort ab. Bei Bedarf bist du auch beim Finden der richtigen 
Abteilung im Spital oder beim Lesen von Gebäudebeschreibungen behilflich. 
 
Anforderungen 
 
▪ Du fährst gerne Auto und verfügst über einen in der Schweiz gültigen, definitiven Führe-

rausweis (nach Ablauf der dreijährigen Probezeit). 
▪ Du bringst Grundkenntnisse der deutschen Sprache mit (Alltagskonversation möglich) 
▪ Du bist kontaktfreudig, aufgeschlossen sowie körperlich und geistig fit. 
▪ Du bringst für deine Fahrgäste die nötige Geduld auf, bist hilfsbereit und kannst gut zuhö-

ren. 
▪ Du gehst mit den dir anvertrauten Informationen vertraulich um. 
▪ Du bist bereit, dein privates Fahrzeug für Fahrten einzusetzen. 
 
Zusammenarbeit  
 
Die Mitarbeitenden der Regionalstelle sind bei Fragen oder Unklarheiten im Zusammenhang 
mit deiner Freiwilligentätigkeit für dich da. Sie unterstützen dich bei Problemen, geben dir den 
nötigen Rückhalt und organisieren deine Einsätze. Es liegt in deinem persönlichen Ermessen, 
wie viele Fahrten du übernehmen möchtest.  
 
Vor deinem ersten Einsatz wirst du eine Vereinbarung für deinen Kurzeinsatz unterschreiben, 
die jederzeit im gegenseitigen Einvernehmen aufgelöst werden kann. 
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