
Rotkreuz-Notruf 
Sicherheit rund um die Uhr
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Mit dem Rotkreuz-Notruf sind  
Sie für den Notfall vorbereitet.    
Er kann für Sie zum Lebens- 
retter werden. Ob Sturz, Herz-   
infarkt, Schwächeanfall oder    
andere Notfälle. 

Sie sind mit dem Rotkreuz-Notruf 
in guten Händen – zuhause oder 
aktiv unterwegs. 

Ein beruhigendes Gefühl für Sie 
und Ihre Angehörigen.

Wie funktioniert der Rotkreuz-
Notruf?
	• In einer Notsituation drücken Sie 
die Alarmtaste an Ihrem Hand-
gelenk. Sie sind rund um die Uhr 
mit der SRK-Notrufzentrale oder 
Ihren Kontaktpersonen verbun-
den und erhalten so die notwen-
dige Hilfe.

	• Über das Notrufgerät ist automa-
tisch eine Sprechverbindung 
möglich. 

	• In medizinischen Notfällen bietet  
die Rotkreuz-Notrufzentrale 
gleichzeitig zur Kontaktperson 
auch den Rettungsdienst auf.  

	• Alle unsere mobilen Geräte für 
unterwegs sind zusätzlich mit   
einer GPS-Ortung ausgestattet.  

«Meine Tochter macht sich viel 
weniger Sorgen um mich, seit ich 
das Notrufgerät des SRK habe.»
H. M., Notruf-Kundin

Brauche ich ein Notrufgerät?
Wenn Sie eine oder mehrere dieser 
Fragen mit «ja» beantworten,  
empfehlen wir den Rotkreuz-Notruf: 
 
 Möchten Sie möglichst lange  
	 zuhause leben? 

 Sind Sie meistens allein zuhause?  

 Haben Sie gesundheitliche 
	 Vorbelastungen oder haben 
	 Sie Angst zu stürzen? 

 Sind Sie in den letzten 
	 12 Monaten gestürzt?  

 Fühlen Sie sich beim Stehen 
oder Gehen unsicher? 

 Möchten Sie, dass sich Ihre
	 Familie und Freunde weniger 

Sorgen machen müssen?



Notruf Casa – Sicherheit für zuhause
Das Notrufgerät wird zentral in Ihrem Zuhause auf-
gestellt und gibt Ihnen rund um die Uhr Sicherheit. 
Wo immer Sie sich in den eigenen vier Wänden auf-
halten, Ihr Notruf wird zuverlässig an die Notruf-
zentrale oder die Kontaktpersonen übermittelt. 
Die dazugehörige Alarmtaste ist wasserdicht. 

Notruf Casa PLUS – ein PLUS für Sie an Sicherheit
Nebst allen Funktionen des Notruf Casa besitzt das 
Casa PLUS eine Alarmtaste mit Sturzsensor, das Gerät 
reagiert auf Ihre Stimme, misst auf Wunsch die Luft-
qualität und unterstützt einstellbare Trinkerinnerungen.

Notruf Mobil – Sicherheit für zuhause und unterwegs 
Das Notrufgerät in Taschenformat ist klein und hand-
lich. Zuhause in der Basisstation mit leistungsfähigem 
Lautsprecher und Mikrofon funktioniert es wie der 
Notruf Casa. Wenn Sie das Haus verlassen, nehmen 
Sie das kleine Gerät einfach mit. Unterwegs sind Sie 
dank GPS-Ortung leicht zu finden. Die dazugehörige 
Alarmtaste ist wasserdicht.

SRK Notruf-Uhr – die moderne Form von Sicherheit 
Eine zeitgemässe, elegante Smartwatch als persön-
liches Notrufgerät an Ihrem Handgelenk. Wasserdicht, 
mit direkter Sprechmöglichkeit zur Notrufzentrale 
und präziser GPS-Ortung.

Bestellen Sie noch heute die ausführliche Broschüre zum Rotkreuz-Notruf  
mit allen Notruf-Lösungen, detaillierten Informationen und aktuellen Preisen 
unter Telefon 0848 012 012 oder besuchen Sie unsere Website unter 
www.srk-aargau.ch/notruf. 

Unsere Notruf-Lösungen für Ihre individuellen Bedürfnisse
Wählen Sie aus verschiedenen Kategorien aus: 



Wer soll alarmiert werden? 
Sie können die Reihenfolge der Alarmierung aus folgenden Abos auswählen: 

Abo Basic – alarmiert ausschliesslich private Kontaktpersonen 
In einer Notsituation drücken Sie die Alarmtaste. Sie werden umgehend 
mit Ihren persönlichen Kontakten verbunden. Es nimmt niemand ab? 
Dann erhalten alle Kontaktpersonen eine SMS mit der Nachricht, dass Sie 
einen Alarm ausgelöst haben.  

Abo Relax – alarmiert zuerst private Kontaktpersonen, dann die 
Notrufzentrale 
In einer Notsituation drücken Sie die Alarmtaste. Sie werden umgehend 
mit Ihren persönlichen Kontakten verbunden. Es nimmt niemand ab? 
Dann wird automatisch die Notrufzentrale alarmiert, die rund um die Uhr 
zuverlässig professionelle Hilfe organisiert.
  
Abo Premium – alarmiert umgehend die 24h-Notrufzentrale 
In einer Notsituation drücken Sie die Alarmtaste. Sie werden sofort mit der 
24h Notrufzentrale des SRK verbunden. Qualifizierte Mitarbeitende 
besprechen mit Ihnen, welche Unterstützung Sie brauchen. Die Zentrale 
organisiert für Sie umgehend Hilfe: Ihre privaten Kontaktpersonen oder 
zusätzlich professionelle Hilfe. Die Notrufzentrale bleibt auch mit Ihnen in 
Kontakt, bis die Hilfe eingetroffen ist. 

Hinweis:  
Nicht jedes Abo ist für jede Notruf-Lösung verfügbar. Wir beraten Sie gerne.

«Nach einem Treppensturz blutete ich 
stark am Kopf. Zum Glück konnte ich 
den Notrufknopf an meinem Hand-
gelenk drücken. 
Die Notrufzentrale reagierte sofort und 
organisierte Hilfe. Der Rotkreuz-Notruf 
gibt mir ein sicheres Gefühl.»
O. A., Notruf-Kunde



Die Vorteile des Rotkreuz-
Notrufs im Überblick

	• Persönliche & individuelle Beratung 

	• Installation und Instruktion des 
Notrufgeräts durch persönliche 
Notrufbetreuerin bei Ihnen          
zuhause

	• 7 x 24-Stunden-Notrufzentrale  
garantiert Hilfe bei jedem Notfall

	• SRK-Kontaktperson für die profes-
sionelle Hilfeleistung vor Ort 

	• Rund um die Uhr technische Über-
wachung (Strom, Akku etc.)

	• Kostenloser technischer Service 
der Notrufgeräte bei Störungen 
vor Ort

	• Über 35 Jahre Erfahrung

Telefon 0848 012 012 www.srk-aargau.ch/notruf

Kontaktpersonen
Damit Sie in einem Notfall Hilfe vor 
Ort erhalten, benötigen Sie Kontakt-
personen. Wir stellen Ihnen die ver-
schiedenen Möglichkeiten vor:

Private Kontaktpersonen
• Notruflösung Abo Basic oder Relax:  

Sie benötigen mindestens  
3 private Kontaktpersonen.

• Notruflösung Abo Premium: 
Sie haben drei Möglichkeiten:  
- 3 private Kontaktpersonen oder 
- 2 private Kontaktpersonen + 	
	 Schlüsselsafe oder 
- 0-1 private Kontaktperson + 
  SRK-Kontaktperson + Schlüsselsafe

Kontaktpersonen dürfen maximal 
30 Minuten von Ihrem Wohnort 
entfernt wohnen.

SRK-Kontaktperson
Mit dem Service «SRK-Kontaktper-
son» können Sie die Hilfe vor Ort 
beruhigt uns überlassen. Der Rot-
kreuz-Notruf stellt mit seinen Part-
nerorganisationen die Hilfeleistung 
rund um die Uhr für Sie sicher.

Durch einen fixen Betrag pro Monat 
können Sie den Service «SRK-Kon-
taktperson» für sich abonnieren. 

Persönliche Beratung, Information und Online-Bestellung

Ihr besonderer Vorteil: Bei einem 
Einsatz entstehen Ihnen keine zu-
sätzlichen Kosten. Die Einsatzkosten 
der SRK-Kontaktperson werden voll-
ständig durch den Rotkreuz-Notruf 
übernommen.

Neu!



Schweizerisches Rotes Kreuz 
Kanton Aargau
Rotkreuz-Notruf
Buchserstrasse 24 
5000 Aarau 
Telefon 0848 012 012 
notruf@srk-aargau.ch 
www.srk-aargau.ch/notruf

Öffnungszeiten 
Montag bis Freitag 
08.00 bis 12.00 Uhr 
13.30 bis 16.00 Uhr
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Entlastung

	• Entlastungsdienst zu Hause
	• Kinderbetreuung zu Hause
	• Patientenverfügung SRK             
und Vorsorge
	• Rotkreuz-Fahrdienst
	• Rotkreuz-Notruf
	• Starthilfe Elternzeit
	• Tagesstätte für Betagte 
	• Tageszentrum Aarau

Soziale Integration

	• Besuchs- und Begleitdienst
	• Lehrstellen-Coaching
	• Nachhilfe
	• Schreibdienst

Bildung

	• Pflegehelfende SRK
	• Babysitter/-in SRK
	• Kurse für betreuende und 
pflegende Angehörige

Weitere Rotkreuz-Dienstleistungen: 
www.srk-aargau.ch

 
Wir danken Ihnen für Ihre Spende: 
IBAN CH48 0900 0000 5000 3932 6

 
Rotkreuzrabatt Aargau:  
Dem SRK Kanton Aargau ist es wichtig: Alle       
Personen sollen unsere Rotkreuz-Dienstleistungen 
nutzen können. Sie können aus  finanziellen Grün-
den unsere Tarife nicht zahlen? Dann können Sie  
einen Antrag an uns stellen. Wir beraten Sie gerne.     
Bitte melden Sie sich bei uns. 


